
Petwebマニュアル
(基本操作)
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Petwebへのアクセス

方法１■検索サイトで「petweb」で検索

検索結果をクリック

方法２■URLを直接入力

ブラウザ上部のアドレスバーに「petweb.jp」と入力

※正しいURLは「https://www.petweb.jp」ですが、
多くのブラウザでは省略可能です。

https://www.petweb.jp/
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ログイン

ログイン画面へ
IDはメールアドレスになりま

す。

パソコン スマートフォン

※初回ログイン時は次ページでパスワード変更を行います。

abc@xxxxx.co.jp

abc@xxxxx.co.jp
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商品検索

キーワード検索
第1カテゴリで絞る事もできます。

カテゴリ検索

詳細検索
※カテゴリも条件に含
める事が出来ます。

クリックで詳細検索の
サイドバーが開きます。

パソコン スマートフォン



価格の表示

商品一覧の一コマ
を拡大しています。

未ログイン時はは参考上代のみを表示
します。※販売価格は非表示

会員の場合は販売価格の下に小さく参
考上代を表示します。

値引きがある場合は通常販売価格を
取消線で消して販売価格を赤字で
キャンペーン価格を表示。

認可品は、メーカーの認可がないと
Petwebで購入できません。

通常

未ログイン

キャンペーン

認可品

5



ポイント

• 商品小計が１０００円以上

• 商品小計の半額まで

• ポイント利用の上限は５万ポイント

• ５００ポイントから５００ポイント単位で選択

• ポイントは商品の購入履歴記載時に付与

• 送料・手数料はポイント対象外

• ＦＡＸ・電話・メールによるご注文商品はポイント対象外

• お取り寄せ商品はポイント対象外

• カート内の備考に記載されたご注文商品（追加注文）はポイント対象外

ポイントの獲得
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• 商品金額200円(税抜)毎に1ポイントを獲得できます

ポイントのご利用にあたってのルール

※ポイントは非課税です

ポイントの獲得のタイミング

• 出荷メール送信時
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初回ログイン時のパスワード変更

パソコン
スマートフォン

初回ログイン時はパスワードの変更を求めます。
パスワードは「半角英数字を含む8～32文字」で登録

メールアドレスとパス
ワードを入力

新しいパスワードを
入力

「送信する」クリックでロ
グイン状態になります。
「送信する」クリックでロ
グイン状態になります。
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パスワードの再発行

ログイン時、初回ログイン時の
パスワード変更が必要です。

メールアドレスを入力し、
「送信する」をクリック

ログイン画面でこの情報を
入力してログインします。

ログイン画面からスタートします。

PC
スマホ
共通

送信されるメール（イメージ）
abc@xxxxx.co.jp

abc@xxxxx.co.jp

abc@xxxxx.co.jp
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購入履歴（商品別）

パソコン スマートフォン

商品単位で過去に何を購入したかを確認できます。

購入したカテゴリのみ
表示されます。
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購入履歴（伝票別）

パソコン スマートフォン

伝票単位で過去に何を購入したかを確認できます。
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会員情報

パソコン スマートフォン

下方でメルマガの配信
設定が可能です。

下方でメルマガの配信
設定が可能です。

会員情報の変更は担当営
業までお問合せ下さい。

※会員情報の変更は弊社担当営業までお問合せ下さい。
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パスワード変更

パソコン スマートフォン

新しいパスワードを入力して
「送信する」をクリックで変
更が反映され、ＴＯＰページ

へ遷移します。
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ポイント履歴

ポイントの獲得・利用履歴を確認できます。

パソコン
スマートフォン
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ブランド認定店申請

パソコン

スマートフォン
認可商品の申請フォーマットを取得するページです。
※Petwebで申請する事は出来ません。

任意の申請書フォーマットを
ダウンロードできます。

任意の申請書フォーマットを
ダウンロードできます。
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お気に入りリスト

削除ボタンで削除できます。削除ボタンで削除できます。

パソコン スマートフォン

商品ページでお気に入りに追加した商品を確認します。


